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Les dirigeants ont à charge la prévention et la protection de leurs salariés. Hormis ceux de quelques grands groupes, 

les autres dirigeants et chefs d’entreprise patrimoniale, ne disposent d’aucun suivi en santé au travail. Ne parlons 

même pas des indépendants ! Nous avons à coeur d’évoquer ce sujet, globalement, en convoquant d’abord la partie 

“salutogène” de nos dirigeants, surtout en ces temps complexes et critiques, avec nos experts en la matière, le 

Professeur Olivier TORRES et Laure CHANSELME, de l’Observatoire AMAROK. 
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La santé de nos dirigeants : vos intervenants
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Olivier TORRES

Olivier TORRES, professeur 

à l'Université de Montpellier 

et MBS, président fondateur 

d'Amarok, premier 

observatoire sur la santé des 

dirigeants

L’association s’intéresse à la 

santé physique et mentale des 

travailleurs non-salariés : 

dirigeants de PME, 

commerçants indépendants, 

professions libérales, 

artisans…Il a été créé en 2009 

par Olivier Torrès
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non salariés. 
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La santé de nos dirigeants : Qui sont-ils? 
Olivier TORRES
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Depuis dix ans, Olivier Torres, professeur à l'université de Montpellier et chercheur 

associé à Montpellier Business School, évalue le risque d’épuisement des patrons de 

PME, à travers son observatoire Amarok. En avril 2020, il lançait une nouvelle étude 

pour déterminer l’impact de la crise sur les chefs d’entreprise. Les premiers résultats 

révèlent un niveau de burn-out élevé.

Comment les chefs d’entreprise peuvent-ils garder la tête hors de l’eau durant 

cette période de crise sanitaire ? L’élément clé va être la vigilance entrepreneuriale. 

C’est-à-dire la capacité à transformer la contrainte en opportunités. L’entrepreneur agit 

comme un régulateur : quand il y a un déséquilibre des marchés, il va voir ce que 

d’autres gens ne voient pas, afin de capter une partie de la valeur - peut-être 

économique mais aussi sociale - afin d’essayer de rétablir les équilibres. Trois éléments 

doivent être réunis pour que cela fonctionne : l’entrepreneur s’abreuve d’informations 

en lien avec ses affaires et sur le marché. Ensuite, il les connectent entre elles pour 

donner naissance à l’opportunité. Enfin, il faut être capable d’évaluer si cette 

opportunité sera rentable et profitable pour lui ou la société au sens large.

Laure Chanselme

Dans l’association Amarok, son rôle est 

d’étudier les comportements et les relations 

entre les différents acteurs d’une entreprise. 

L’idée est de trouver ensuite, les moyens 

d’améliorer ces relations. Elle travaille donc 

essentiellement sur les relations entre l’individu 

et l’entreprise

L’Observatoire Amarok est une association s’intéressant 

à la santé physique et mentale des travailleurs non salariés (TNS): dirigeants de PME, 

commerçants, indépendants, professions libérales et artisans.


